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8 jumelage dans lo domai-
ne'de I'établissement des
statisticpies deséchanges
Al extéricurs de T0ffice. des

Chalgﬁ: avec les trois msmnm.um
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en Février 2011 prend fin fe 31 jan-
vier 2013. A cette occasion, les par-
ties impliquées dans ce projet ont
organisé le séminaire de déture des
travaux menés durant les deux
années-du jumelage le mardi 28
Janvier 2013 & Rabat au Sibge du.
Ministére de I'Economie et des
Finances. Ce séminaite a 6t prési-
dé par Monsieur Nizar BARAEA,
Ministre de PEconcmie et des
Finsnces en. presenne de Monsieur
Nasser BOURFTA, Secrétaire (éné
ral du Ministére des Affaires Etran-
gdies et de la Coopération et de
Messigurs les Ambassadeurs de
{UnionEurcpéenne et de laFrance
oude lewrs représentants ainsi que
des hauts responsables deTINSEE
etdelaBaricque de France.
Cajumelage apermxsdecunmhuex
au rapprochement des méthodolo-
gies et pratiques. en vignear ag

Maroc de celles préconisées par les
standards internationam: enmatis-
redle production et de diffusion des
statistiques des échanges exté-
rigurs. Les résultats attendus dans
le cadre du jumelage ont été réaki-
sés grice aux échanges, pombrenx
et fructue, entre les experts des
institutions partenaires et ceux.de
TOffice des Changes. .

Les réalisations au niveau des
cingrésultats peuvent se vésumer
COMmmE suit :

1-Résultat 1 -Bonne connaissan-
ce des méthodologies utilisées
par I'Office des Changes.
L'analyse desmethodo]ogles utili-
sées par 1'Office des Changes a
mis en évidence que le dispositif
statisticme de cet crganisme était
de bonne qualité et que cetui-ci
Btait en mesure Jd'intégrer dans
les délais impartis les nouvelles
normes internationales ;
2-Résultat 2 : Renforcement del'or-
ganisation et des capacités instity-
tionnelles de I'Office des Changes.
Un maruel intemme de procédures a
été élahoré conjointerent par les
experts de FEtat membre et del'Of

fice des Changes. Celai-c? décrit

aussi bien les mocédmes suivigs
actuellernent par le Département
des Statistiques depuis la collecte
jusqu'ala diffusion desdonnées que
celles & mettre en place suite aux
recommandations du jumelage;

3 - Résuftat 3 : Renforcement das
capacités de préparation et de tnise
encevredes enquitesstatistiques,
Dans le cadre de ce résultat, das
supports méthodologiques ont 64
élaborés pour réaliser des enqué-
tes destinées a collecter, selon las
Tecommandgations- internationa-

les, des données nécessaites a F'é-

tahlissement des statistiques das

. échanges extérieurs;

4 - Résultat 4 : Développement
d'outils pour la consolidation do
systéme informatique et1'analyse
des statistiques des échanges
extériewrs.

Des outils ont été développés peur
produire réguliérement des statis-
tiquessur le comimerce intemational
de marchandises en termes. d'asy-
métries biatérales Maroc-UE, de
doneées. corrgées des varnations
saisonnigyes et de ventilation régio-
réalisées, I'une fonctionnelle et 'au-

Maroc-UE, jumelage et coopération
~ avec l’Ofﬁce des Changes

1re technicae, pour la mise en place
d'un serveur de métadonnées; -
5 - Résultat 5 : Ameélioration de la
capacité interne de I'Office des
Changes en matiére de resspurces
humaines. Les cadres de 1'Office
des Changes cnt pu bénéficier de
cing expériences auprés d'institu-
tions en charge de I'établissement
des statistiques des changes exté-
riewrs dans les pays de 'Union
Européenne a savqir ; la France, la
Belgique, le Royaume-Uni, 1a Polo-
ne et la Saéde.
Deméme, quatre séminaires statis-
tiques ont été organisés a Rabat sur
des thématiques centrales pour
I'Cffice des Changes lises A des acti-
vités- du jumelage (asymétiies,
métadonnées, données comgees
des variations saisonnidres et
investissements directs).

Pour atisindre ces 1ésultats, une
trentaine d'experts appartenant
aux {rois institutions frangaises ont
This leur expérience au service de
VOffice des Changes avec le
concowrs deUnité JAppuia « Pro-
gramme ¢'Appui au Plan dAction
Maroe-UE » (JAP-P3A)et celuidela
Délégation de 1'Union earopéenne,

L’UICaccompagne [a vision 2020

elouTisme représente un
secteur primordial dans
le développement éco-
norigue du Maroc, Son
emplacement stratégique proche
de I'Europe et ses deux fagades
maritimes lui ont permis d'attirer
plus de {ousistes chaque année.
Le Maroé s'est fixé pour la Vision
2020 en matiére de tourisme I'ob-
jectif de doubler la taille du sec-
teur afin de hisser le Royaume
parmi ies 20 premieres destina-

tions touristiques mondiales.

En effet, huit nouvelles destina-
tions touristiques vont voir le jour
dans le cadre de cette vision. Les
arrivées de touristes étrangers
wont &ire doublées et 200000 noy-
veaux lits touristiques sont pré-
wus. Cette vision 4 &8 congue suite
& limpulsion de Sa Majesté le Roi
Moharnmed VI afin de metire en
valeut toutes les régions du pays.
Pour arriver a ses objectifs, il faut
développer une 1élatien de proxi-
mité avec les professionnels, Le
secteur touristique est un secteur
qui embauche énormément et il
est donc nécessaire de former les
bons cadres pour accompagner les
objectifs de la vision 2020.

La coniérence organisée par la
Filiére de Management Hotelier
de YUniversité Internationale de
Casablanca, le mardi 22 janvier,
sous le theme «Enjeux RH de la

- stratégie de développement du

tourisme au Maroc a I'horizon

i |

2020» a été V'occasion de gouli-
gner I'importance fondamentale
que revét la formation des Res-
sources Humaines pour le sec-
LEUT touristique.

«Le capital humain et la forma-
tion accompagnent, le développa-
ment des territoires touristiques
avec des profils formes aux nou-
velles exigences dumarché» sou-
ligne M. Fouad Lahbabi, Vice Pre-
sident Général de la Fédération
Nationale du Tourisme.

La réalisation de la vision 2020,
génére ie besoin de former
130 000 jeunes dans i'hételierie.
Ceci doit passer par la mise en
place de plusieurs partenariats
efficients entre les professionnels
et les acteurs de la formation,
C'est dans cette optique, gue la
FNT et I'UIC ont procédé 4 la
signature d'une Convention
Cadre de Partenariat. Cette der-
niére tracuit la volonté des deux
parties de metire en synergie

leurs expériences et profession-
naliser une offie de formation
adéquate aux besoins du secteur.
wAdossée & GLION® Institut de
Hautes Etudes en Suisse, référen-
ce mondiale dans le domaine dela
formation hételiere, la Licence en
Management Hételier de I'UIC se
veut étre partie prenante et agis-
sante dans catte démarche de
1epositionnement en apportant,
500 eXpertise ef sa contribution a
T'édification ¢'un systéme perfor-
mant de formation supérieure en
management hotelier et touris-
tique satisfaisant aux plus hauts
standards professionnels interna-
tionawxr précise M. Jagfar Ben-
hiachem Alaoui, Directeuy de la
Filigre a ITIC.
Catte licence est accréditée par le
Ministere de i'Enseignement
Supérieur du Royaume du Maroc
et verra sa premiere promotion
diplémée au mois de juillet 2013.
Hajar Hamri




XXXXX

d'établissement des

statistiques des échanges extérieurs

La qualité du dispositif statistique de I'Office
des changes est plus conforme aux
nouvelles normes internationales

» [ ‘Union européenne a accompagne le développement des capacités de 'Office des
changes dans le domaine de I'établissement des statistiques des échanges extérieurs.

e Cef appui qui s'est effectué dans le cadre du jumelage institutionnel Maroc-UE a duré deux
années.

s /I a permis, entre autres, le renforcement des capacités de préparation ef de mise en

ceuvre des enquétes statistiques par 'Office des changes.

y ..L'élaboration
d’un manuel inferne de procédure décrivant les mesures suivies par FOffice des changes est un des principaux fruits de Ja

coopération avec I'UE.

Le dispositif statistique de I'Office des changes est de «bonne qualité et en mesure d’intégrer
dans les délais impartis fes nouvelles normes internationales», ¢’'est le principal constat qui
ressort du jumelage institutionnel de cet organisme avec trois organismes frangais, a savoir
la Banque de France, la Direction générale des douanes et I'Institut national de la statistique
et des études économiques (INSEE). Ce jumelage qui a débuté en février 2011 et qui doit
pendre fin le 31 janvier 2013, a porté sur le renforcement des capacités de 'Office des
changes en matiére d'établissement des statistiques des échanges extérieurs.
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S’inscrivant dans le cadre du programme intitulé «Programme d’appui au Plan d'action
Maroc-UE» et qui est géré par le ministére des Affaires étrangéres et de la coopération avec
un financement de I'Union européenne, ce jumelage a connu fa participation d’'une trentaine
d’'experts appartenant aux trois institutions francaises.

Ce qui a permis de contribuer au rapprochement des méthodologies et des pratiques en
vigueur au Maroc de celles préconisées par les standards internationaux en matiére de
production et de diffusion de statistiques des échanges extérieurs.

Parmi les résultats de ce jumelage, il convient de souligner I'élaboration d'un manuel interne
de procédure qui décrit les mesures suivies par le département des statistiques au sein de
I'Office des changes depuis la collecte des données jusqu'a leur diffusion, ainsi que la
réalisation de supports méthodologigues pour |a réalisation des enquétes destinees ala
collecte des données nécessaires a I'élaboration des statistiques des échanges extérieurs
conformément aux recommandations internationales.

En outre, une étude fonctionnelle et une étude technigue ont été menées dans le cadre du
programme de coopération, et ce, dans le but de metire en place un serveur de
métadonnées comportant des statistiques sur le commerce international de marchandises
entre le Maroc et 'Union européenne ainsi que des données corrigées des variations
saisonniéres et de ventilation régionale, des statistiques qui devront étre mises a jour d'une
fagon réguliére.

Et en matiére d’amélioration de la capacité interne de gestion des ressources humaines, les
cadres de I'Office des changes ont pu bénéficier des expériences de plusieurs pays de
I'Union européenne, notamment en France, en Belgique, en Royaume-Uni, ainsi qu'en
Pologne et en Suéde.

Des séminaires statistiqgues ont aussi ét¢ tenus 3 Rabat en liaison avec les activités du
jumelage et en participation des cadres de I'Office.

Le jumelage institutionnel Maroc-UE dans le domaine de I'établissement des statistiques
s'achévera en fin du mois en cours avec ['organisation d’'un séminaire de cléture le 31 janvier
a Rabat au siége du ministére des Finances, sous la présidence du ministre de I'Economie
et des Finances,

Nizar Baraka, et avec la participation des responsables des établissements frangais en
question ainsi que la présence des ambassadeurs de I'Union européenne et de la France.

Jumelage institutionnel, pourquoi faire ?




Inscrit dans le cadre du programme de coopération entre le Maroc et PUnion européenne et
notamment I'Instrument européen de voisinage et de partenariat (IEVP), le jumelage
institutionnel a été congu a l'origine par la Commission européenne afin d’aider certains pays
a acquérir les compétences et I'expérience nécessaires pour adopter et mettre en ceuvre le
droit communautaire (droit de 'Union europeenne) a travers un appui institutionnel.

Au Maroc, les projets de jumelage ont touché plusieurs domaines dont le commerce
extérieur, la sécurité et la slreté maritimes, 'environnement, la migration, la protection de
consommateurs, les finances, et ta santé. Sur la période allant de 2011 4 2013, cet appui
institutionnel s'est approprié 40% du budget du programme de coopération Maroc-UE avec
plus de 230 millions d'euros contre 65 millions d'euros seulement sur la période allant de
2007 a 2010.

Publié le ; 25 Janvier 2013 - AL, LE MATIN
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Statistiques : Test réussi pour I'Office des changes

Posté le mercredi, 30 janvier 2013 - 4:09 pm
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(www.infomediaire.ma) - Les objectifs escomptés du jumelage en matiére d'établissement des
statistiques des échanges extérieurs de 1'Office des changes ont €té "complétement atteints", a
indiqué, hier a Rabat, le directeur a 'Institut national de la statistique et des études
économiques (INSEE), Philippe Cuneo, en marge du séminaire de cldture de ce projet de
jumelage Maroc-UE. Pour rappel, ce projet, qui a débuté en février 2011 et prend fin le 31
janvier courant, est financé par 1'Union européenne et implique 3 institutions partenaires, a
savoir I'NSEE, la Banque de France et la Direction générale des douanes. Pour le directeur de
I'Office des changes, Jaouad Hamri, ce projet “a contribué au rapprochement des
méthodologies et pratiques en vigueur au Maroc des standards internationaux en matiére de
production et de diffusion des statistiques des échanges extérieurs”.
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Office des changes

Plus de visibilité pour les statistiques des échanges

Un projet financé par 'UE a hauteur de 14 millions de DH

Nouvelle structure ad hoc au sein de 'Office pour mener des enquétes

Les effets saisonniers pris en compte dans les prochaines notes de conjoncture

Le projet de jumelage institutionnel d'appui a I'Office des changes dans le domaine de
I'&élaboration des statistiques des échanges extérieurs, a été cléturé hier a Rabat. |'occasion
de dresser le bilan de ce projet financé par 'Union européenne & hauteur de 14 millions de
DH avec pour but le rapprochement entre les normes marocaines et internationales. La
cérémonie s'est déroulée en présence de Nizar Baraka et d'experts de |'Institut national de la
statistique et des études économiques (INSEE) et de ia Banque de France. Car, «le
jumelage est d’'une grande envergure et permettra de soutenir la réforme de la ioi régissant
I'Office des changes et de répondre aux défis de 'heure comme la rareté des devises», a
indiqué le ministre de 'Economie et des Finances. Concrétement, «si le projet est a méme
de répondre a ce type de contrainte, c'est parce qu'il permettra la production de statistiques
plus fiables, ce qui ne peut quencourager les investisseurs a se tourner vers le Maroc,
estime Jaouad Hamri, directeur de I'Office des Changes. Du cété des partenaires
européens, notamment ceux de I'INSEE et de la Banque de France, l'on estime gue les
échanges entre les responsables de I'Office et les 30 experts européens permettront au
Royaume «de mieux accompagner l'accroissement du volume et la complexité de ses
transactions avec extérieurs.
Techniquement, les objectifs inscrits dans le cadre de ce jumelage ont été atteints, selon les
responsables du projet. Les résultats qui sont au nombre de cing peuvent étre regroupés en
deux axes.
Le 1er concerne I'évaluation de la méthodologie poursuivie par I'Office pour élaborer les
statistiques des échanges extérieurs. Des données qui couvrent notamment la balance des
paiements (BP), le commerce extérieur et la position extérieure globale (PEG). Il en ressort
que le systéme statistique de I'Office est de bonne qualité et qu’il est en mesure d'intégrer
les standards internationaux. Toutefois, des améliorations sont & apporter. Il s'agit
notamment de la mesure des flux de transactions qui ne devraient plus se faire en se basant
sur les comptes rendus bancaires mais sur des enquétes effectuées aupres des entreprises.
A peine cette recommandation formulée, le département des statistiques des échanges
extérieurs de I'Office a modifié son organigramme. Dans ce sens, une structure ad hoc sera
créée en vue de mener les enquétes auprés des entreprises. Ce département fera appel a
des enquéteurs pour aider les entreprises a répondre aux questionnaires de I'Office.
Le 2e axe a porté sur I'élaboration d’un manuel interne pour les fonctionnaires de I'Office.
Le document comporte notamment de nouvelies métadonnées permettant de fournir des
données corrigées des variations saisonniéres. Une méthode que le Haut Commissariat au
Plan avait pronée en aolt dernier. L'Office annonce déja que la premiére note de
conjoncture produite en tenant compte de ces effets saisonniers sera diffusée cette année
méme.

Des enquétes & faire

Les enquétes prévues dans le cadre du jumelage concernent les entreprises et les
Marocains résidant a I'étranger. Auprés des entreprises, les enquétes couvriront les crédits
commerciaux, les investissements directs et les filiales étrangéres. Quant aux MRE, les
études porteront sur leurs dépenses lors de leur séjour au Maroc. Une coopération
statistique avec le ministére du Tourisme a été nécessaire pour compléter l'enquéte sur la
dépense touristique conduite par ce dernier.




Hajar BENEZHA
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