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COMMENT ACTIVER MON COMPTE SUR
L'APPLICATION "OC CONNECT" ?

"OC CONNECT" est ' application mobile de U'Office des Changes qui vous permet
d’accéder de maniére simplifiée aux principaux services proposés par l'organisme,
notamment :

e consulter a distance et en toute sécurité le solde de vos dotations personnelles en
devises: Dotation touristique, Dotation touristique supplémentaire, allocation
départ scolarité, dotation Hajj et OMRA ainsi que l'allocation départ pour soins
médicaux;

e accéder au service "dotation touristique supplémentaire”;

¢ introduire vos réclamations;

e accéder a la foire aux questions;

e trouver le point de change le plus proche, en activant la géolocalisation

INSTALEZ L'APPLICATION OC CONNECT

Téléchargez gratuitement Ll'application "OC CONNECT" sur ‘,
votre smartphone ou tablette. Ce dispositif est disponible e D
via Play Store (Android) et App Store (10S).
Afin d'accéder a l'application "OC CONNECT", il vous faut | ==
préalablement vous identifier et vous authentifier.

INSCRIVEZ-VOUS

Pour accomplir la phase d'identification avec succes,
rendez-vous a un point de change de votre choix, munis
de votre piece d’identité ainsi que d'une adresse
électronique valide.

Une fois inscrit, vous recevrez un mail de notification
avec vos identifiants.

ACTIVEZ VOTRE COMPTE

Activez votre compte en renseignant votre numeéro
d’identité et votre mot de passe. Finalisez la création de
votre compte par le changement de votre mot de passe.
Dés l'activation de votre compte, vous aurez acces a
votre session et aux autres interfaces du systeme.

ACCEDEZ A VOTRE COMPTE

Découvrez les multiples fonctionnalités que vous offre le
menu "OC CONNECT": les informations relatives a vos
dotations en devises, le service DTS pour le calcul du
supplément de votre dotation touristique indexé sur UIR,
l'espace de dépdét des réclamations, la FAQ, la
geéolocalisation des points de change a proximité .

Si vous rencontrez des problemes lors de lutilisation de
Lapplication "OC CONNECT", veuillez nous contacter a
'adresse électronique suivante : occonnect@oc.gov.ma

@:C O N N E CT \. Centre d'appels: 05 37 26 63 63
Contact@oc.gov.ma
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