
Guide d’Inscription à
OC CONNECT par

Identification
Numérique



Engagé dans une démarche continue de digitalisation et de sécurisation de ses services, l’Office
des Changes a intégré la solution d’identification numérique (E-ID) , mise en place par la
Direction Générale de la Sûreté Nationale (DGSN), à son application mobile « OC CONNECT ».

Garantissant une utilisation facile et une sécurité optimale, la nouvelle version de l’application                      
« OC CONNECT » offre à ses utilisateurs une expérience d’inscription et de connexion plus fluide
et entièrement sécurisée.

Ce guide a pour objectif de vous accompagner à chaque étape du processus d’inscription à                             
« OC CONNECT » via l’identification numérique, depuis l’installation de l’application jusqu’à la
validation finale de votre compte.

Introduction



Une carte d’identité nationale en cours de validité

Inscription à OC CONNECT
via l’Identité Numérique

Avant de commencer, assurez-vous de disposer de :

Un smartphone (Android ou iOS) avec les
applications OC CONNECT et mon identité
numérique installées 

La fonction NFC activé sur votre smartphone

Une connexion Internet stable

Préprequis 



Parcours Inscription

Etape préparatoire

Redirection vers l’application « Mon E-ID » et
identification numérique

Restitution des informations lues et création du compte
d’accès à OC CONNECT

L’inscription à OC CONNECT se
déroule en 3 étapes :



Parcours Inscription

Lancer l’application OC CONNECT

Sur l’écran d’acceuil, cliquer sur « Créer un compte »

1. Etape préparatoire

Un écran des « Conditions Générales d’Utilisation »
apparait, cocher la case « j’ai lu et accpté les
conditions générales d’utilisation » puis cliquer sur
le bouton « Suivant ».



Parcours Inscription

1. Etape préparatoire

Une autre page présentant les conditions
générales d’utilisation de l’application «
Mon E-ID » s’affiche, cocher « J’ai lu et
j’accepte les condtions d’utilisation » puis
cliquer sur le bouton « j’accepte » pour
lancer automatiquement l’application «
Mon E-ID » et démarrer le parcours
d’identification.



Parcours Inscription

1. Etape préparatoire

Téléphone+ CNI + reconnaissance faciale

Téléphone + titre de séjour + reconnaissance faciale 

Téléphone + code PIN de la CNIE

Sélectionner le mode d’identification
souhaité parmi les options proposées:



Parcours Inscription

1. Etape préparatoire

Après avoir choisi le mode d’identification,
l’utilisateur est redirigé automatiquement vers
l’application « Mon E-ID » 

Dans ce qui suit, nous allons illustrer,
à titre d’exemple l’identification par
CNI + reconnaissance faciale 



Parcours Inscription

2. Redirection vers l’application
« Mon E-ID » et identification
numérique

Selectionner votre document d’identité,
pour les CNI l’application « Mon-e-ID »
vous invite à choisir : « Ancienne carte »
ou « Nouvelle carte ».



Parcours Inscription

2. Redirection vers l’application
« Mon E-ID » et identification
numérique

 Cas 1 : Ancienne CNI

Scannez le code-barres situé au verso de votre carte

Placez votre carte au dos du smartphone jusqu’à
lecture complète des informations (NFC activé)

Procédez à la reconnaissance faciale en suivant les
instructions de l’application

scanner le code
barre

Lire les informations de
la carte via le lecteur
NFC du smartphone

Reconnaissance
faciale

Informations
restituées



Parcours Inscription

2. Redirection vers l’application
« Mon E-ID » et identification
numérique

Cas 2 : Nouvelle CNI

 Scanner le code-barres au verso de la carte

Saisir le code CAN (indiqué sur la CNIE)

Placez ensuite votre carte au dos du smartphone jusqu’à lecture
des informations (NFC activé)
Effectuez la reconnaissance faciale selon les consignes affichées

· Deux options sont possibles :

Scanner le code
barre ou saisir le
code CAN

Lire les informations de
la carte via le lecteur
NFC du smartphone

Reconnaissance
faciale

Important :
Le NFC doit être activé pour que les informations soient lues
correctement
La reconnaissance faciale doit respecter certaines conditions
(luminosité, position du visage…), précisées dans l’application Mon E-ID



Une fois l’identification réussie, vos informations
personnelles lues depuis la CNI s’affichent, Cochez « Tout
sélectionner », puis cliquez sur « Accepter ».

3. Restitution des informations
lues et création du compte
d’accès à OC CONNECT

Parcours Inscription

Android : redirection automatique 
 iOS : retour manuel à l’application OC CONNECT

Vous êtes ensuite redirigé vers OC CONNECT :

Certaines informations (issues de l’identification) sont non modifiable
Complétez les champs restants pour finaliser la création du compte

Dans OC CONNECT, un formulaire s’affiche :



3. Restitution des informations
lues et création du compte
d’accès à OC CONNECT

Parcours Inscription

· 
· 

Données non modifiables récupérées de la CNIE

Données non modifiables récupérées de la CNIE

Un email est envoyé à l’adresse renseignée lors
de l’inscription, contenant vos identifiants de
connexion (login et mot de passe provisoire)

Cliquer sur « Envoyer »



Sécurité du mot de passe
Le mot de passe provisoire doit être changé dans un
délai de 3 jours.

Le nouveau mot de passe doit être complexe, c’est-
à-dire :

3. Restitution des informations
lues et création du compte
d’accès à OC CONNECT

Parcours Inscription

Une combinaison de lettres, chiffres et caractères
spéciaux

Au moins 8 caractères
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