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Rabat, le 05 Novembre 2020 

Communiqué 

Office des Changes : un pas de plus vers la proximité avec les usagers 

 

L’Office des changes vient d’officialiser l’ouverture d’un bureau 

d’ordre à Casablanca. Après avoir lancé en mars 2020 sa plateforme SMART de 

services en ligne, l’Office des Changes, résolument engagé à asseoir sa 

proximité de ses usagers, se dote d’un espace qui leur est dédié au sein de ses 

locaux de Casablanca. 

Située en plein centre de Casablanca, rue Chatila, Quartier Palmier, 

cette nouvelle structure assurera l’accueil, le renseignement ainsi que la 

réception des demandes et correspondances des usagers, ce qui apportera un 

gain de temps aux citoyens et opérateurs économiques installés dans la ville de 

Casablanca et régions. 

Cette initiative vient renforcer, davantage, l’engagement de l’Office des 

Changes dans la mise en œuvre d’une politique de rapprochement avec ses 

usagers, en particulier dans le contexte actuel de l’état d’urgence sanitaire.  


